ISTEHLAKCI HUQUQLARI VO VOTONDAS MURACISTLORI
2024-cii ilin yanvar ayi Uzra istehlakgilarin hiiquglarinin gorunmasi, abonentlarin elektrik va istilik

enerjisi, tabii gazla tachizati ve digar masalalarle bagh Agentliya bilavasite ve Energetika
Nazirliyindan 696 miraciat daxil olub.

Bunlardan:

Elektrik enerjisi tachizati ila bagh 59-u malumat t¢lin olmaqgla comi 572 miraciat;
Tabii gaz tachizati ila bagh 12-si malumat li¢lin olmagla cami 102;

istilik tachizati ila bagli comi 15 miiraciat;

7 miraciat isa digar masalalarla baglh olub.

696 miiraciatdan:

261 miracist Agentlik tarafindan arasdirilib va cavablandiriib (3 miracist mivafig gaydada
baxilmasi va tadbir goriilmasi t¢lin aidiyyati quruma goéndarilib);

1 miraciat Energetika Nazirliyi ila mustarak icra olunub;
362 miraciat hazirda baxilma prosesindadir;

72 malumat xarakterli miiraciatdan 39-u galdirilan problemlarin halli ila bagh tasakkir maktubu
olub.

ELEKTRIK VO ISTILIK ENERJISI, QAZ TOCHIzZATI

Yeni, yenidan qurulan, istifada olunmasina icaza verilmis giicl artirilan va enerjitachizat sxemini
dayisan 5 tikinti obyektinin xarici elektrik enerjisi tachizati liclin qurasdiriimis elektrik qurgularina
istismara buraxilis akti verilib;

18 razilasdirilmis layihaya asasan tikintisi basa catdirilmis sanaye gaz qurgularinin istismarina
icaza verilib;

“Azarenerji” ASC va “Azarisig” ASC-nin niimayandalarinin istiraki ilo 7 hesablasma elektrik
saygacinin texniki vaziyyatina baxis kegirilib;



Agentliyin salahiyyatlarina aid olan Azarbaycan Respublikasi inzibati Xatalar Macallasinin
muvafig maddalari lizra 17 inzibati xata hagqinda isa baxilib, onlardan 16 is tGzra inzibati tanbeh
verma haqqinda garar, 1 is Uzra isa icraata xitam verilmasi barada garar gabul olunub.

BUDCODON MALIYYSLOSON MUDSSISOLORDD KECIRILON NOZARST TODBIRLIRI

Elektrik qurgularinin texniki istismari, tahlikasizlik texnikasi gaydalarina amal olunmasi va
elektrik enerjisindan istifadanin vaziyyatinin arasdirilmasi magsadila 103 nazarat tadbiri kegirilib;

istilik qurgularinin texniki istismari, tahlikasizlik texnikasi qaydalarina smal olunmasi va istilik
enerjisindan istifadanin vaziyyatinin arasdirilmasi maqgsadila 1 nazarat tadbiri kegirilib;

Qazdan samarali istifadanin, “Qazdan istifade Qaydalari”nin va qgaz qurgularinin etibarli
istismarinin, hamginin digar normativ hiiqugi aktlarin talablarina amal olunmasinin vaziyyatinin
arasdiriilmasi maqgsadila 85 nazarat tadbiri kegirilib.

PESO BILIKLORININ YOXLANILMASI

Agentlik tarafindan hesabat dovri arzinds 12 miassisada 36 nafar olmagla elektrotexniki
heyatin va elektrik tasarriifatlarina cavabdeh saxslarin texniki istismar, tahlikasizlik texnikasi
gaydalari Gizra pesa biliklari yoxlanilib, yoxlama naticasinda biliklarin artirilmasi tizra takliflar
verilib, bu istigamatda muvafiq saxslare metodiki yardim gostarilib.

TEXNIiKi SURALAR

15 “ASAN xidmat", 3 “ASAN Kommunal” markazi vo 3 KOB evinda (Kigik va orta biznes evlari)
faaliyyat gostaran Texniki Suralara sahibkarliq obyektlarinin elektrik sabakasina gosulmasi ila bagli
daxil olan 266 miuraciat gabul edilarak icra edilib.



