iSTEHLAKCI HUQUQLARI VO VOTONDAS MURACIDTLIRI

2022-ci ilinilk yarimili Gzra istehlakgilarin hiiquglarinin gorunmasi, abonentlarin elektrik va istilik
enerjisi, tabii gazla tachizati va digar masalalarla bagli Agentliyabilavasitava Energetika
Nazirliyindan 2868 miiraciat daxil olub.

Bunlardan:

e Elektrik enerjisi tachizatiila bagli 202-si malumat lglin olmaqglacami 2339 miiraciat;
e Toabii gaz tachizati ilo bagli 44-UG malumat i¢lin olmagla cami 400 miraciat;

e stiliktachizatiila bagl 5-i malumat liclin olmagla comi 44 miiraciat;

e 85 miraciat isa digar masalalarla bagli olub.

2868 miiraciatdan:

e 2293 miraciat Agentlik tarafindan arasdirilib va cavablandirilib (39 miracist mivafiq
gaydada baxilmasi va tadbir goérilmasi ticlin aidiyyati qurumlara gondarilib);

e 30 miracist Energetika Nazirliyiila mistarak icra olunub;

e 292 miiraciat hazirda baxilma prosesindadir;

e 253 malumat xarakterli miraciatdan 106-si qaldirilan problemlarin halliila bagli tagakkir
maktubu olub.

ELEKTRIK ENERJiSI TOCHIZATI VO QAZ TOCHIzATI
108 tikinti obyektinin enerji tachizat layihasinin ekspertizasi kegirilib va geydiyyataalinib;

Enerji tachizat layihasinin ekspertizasinaticasinda agkar olunmus ¢atismazliq ssbabindan 37 enerji
tachizat layihasinin geydiyyataalinmasindanimtina edilib;

Yeni, yenidan qurulan, istifads olunmasina icaza verilmis giict artirilan va enerjitachizat sxemini
dayisan 85 tikinti obyektinin xarici elektrik enerjisi tachizatitiglin qurasdirilmis elektrik qurgularina
istismara buraxilis akti verilib;

1497 tikinti obyektinin gaz tachizati layihasinin ekspertizasikegirilib va geydiyyataalinib;

Qaz tachizat layihasinin ekspertizasinaticasinda askar olunmus catismazlig sababindan 95 gaz
tachizat layihasinin geydiyyataalinmasindanimtina edilib;

253 razilasdiriimis layihayaasasan tikintisi basa catdirilmis sanaye gaz qurgularinin istismarina
icaza verilib;

“Azarenerji” ASC va “Azarisiq” ASC-nin niimayandalarininistirakiila 36 hesablagma elektrik
saygacinin texniki vaziyyatinabaxis kegirilib;



Agentliyin salahiyyatlarinaaid olan Azarbaycan Respublikasiinzibati Xatalar Macallasinin mivafiq
maddalari Gizra 60 inzibati xata haqqinda isa baxilib ve mivafiq gararlar ¢ixarilib.

BUDCODON MALIYYDLOSON MUDSSISOLORDD KECIRILON NOZARST TODBIRLORI

Elektrik qurgularinin texnikiistismari, tahllikasizlik texnikasigaydalarina amal olunmasi va elektrik
enerjisindanistifadanin vaziyyatinin arasdirlmasi magsadila 407 nazarat tadbiri kecirilib;

Qazdan samarali istifadanin, “Qazdan istifada Qaydalari”nin va gaz qurgularinin etibarh
istismarinin, hamcinin digar normativ hiiqugi aktlarin talablarina amal olunmasinin vaziyyatinin
arasdirilmasi maqsadi ila 307 nazarat tadbiri kegirilib.

PES® BILIKLORININ YOXLANILMASI

Agentlik tarafindan hesabat dovri arzinda 123 miassisada 395 nafar olmagla elektrotexniki
heyatinva elektrik tasarriifatlarina cavabdeh saxslarin texniki istismar, tahlikasizlik texnikasi
gaydalari izra pesa biliklari yoxlanilib, yoxlama naticasinda biliklarin artirilmasi tGzra takliflar verilib,
bu istigamatda mivafig saxslara metodiki yardim gostarilib.

TEXNiKi SURALAR

15 “ASAN xidmat", 2“ASAN Kommunal” markazi va 2 KOB evinda (Kicik va orta biznes evlari)
faaliyyat gostaran Texniki Suralara sahibkarlig obyektlarinin elektrik sabakasina gosulmasiila bagl
daxil olan 1488 miiraciat gabul edilarak icra edilib.



