2021-ciil iizra naticalar

ISTEHLAKCI HUQUQLARI VO VOTONDAS MURACI9TLORI

2021-ci il Gizre istehlak¢ilarin hiiquglarinin qorunmasi, abonentlarin elektrik va istilik
enerjisi,tabii qazla tachizati ve diger masalalarla bagl Agentliys bilavasite vo Energetika
Nazirliyinden 6893 miiraciat daxil olub.

Bunlardan:

Elektrik enerjisi tachizati ils bagli 320 malumat ti¢iin olmaqla comi 5253 miiraciat;
Tabii qaz tachizati il bagh 84-ii malumat li¢ciin olmagqla cami 905 miiraciat;

istilik tochizati ilo bagh 6-s1 malumat ii¢iin olmagla comi 66 miiracioat;

193-ii malumat liglin olmagqla comi 669 miiraciat isa digar masalalarla bagli olub.

6893 miiraciatdan:

5939 miiraciat Agentlik torafindan arasdirilib ve cavablandirilib (66 miiraciat mivafiq
gaydada baxilmasi va tadbir gorilmasi liciin aidiyyati qurumlara géndarilib);

14 miiraciat Energetika Nazirliyi ilo miistarak icra olunub;
337 miiraciat hazirda baxilma prosesindadir;

603 malumat xarakterli miraciatden 171-i qaldirilan problemlarin halli ile bagh tesakkiir
maktubu olub.

ELEKTRIK ENERJISI TOCHIZATI VO QAZ TOCHIZATI
Yeni, yenidan qurulan, istifade olunmasina icaza verilmis giicii artirilan ve enerji tachizat
sxemini dayisen 212 tikinti obyektinin xarici elektrik enerjisi tochizati li¢lin qurasdirilmis

elektrik qurgularina istismara buraxilis akti verilib;

Miixtalif tikinti obyektlarinin elektrik qurgularinin 254 layihs sanadi ekspertizadan
kecirilarak razilasdirilib;

Askar olunmus ¢atismazliq sebabindan elektrik qurgularina aid 65 layiha sanadinin
razilasdirilmasindan imtina olunub;

702 razilasdirilmis layihaya asasan tikintisi basa ¢atdirilmis sanaye qaz qurgularinin
istismarina icaza verilib;



Qaztachizati liciin layiha sanadlari ekspertiza olunmus vo razilasdirilmis tikinti obyektlarinin
say1 3521 olub;

Askar olunmus catismazliq sababindan qaz qurgularina aid 113 layiha sanadinin
razilasdirilmasindan imtina olunub;

Elektrik enerjisi sobakasina texniki sanadlasdirma aparilmadan 15, qazpaylayici sobakaya isa
texniki soanadlasdirma aparilmadan 10 geyri-qanuni qosulma fakt1 askar edilib;

“Azarenerji” ASC vo “Azarisiq” ASC-nin nlimayandalarinin istiraki ilo 73 hesablasma elektrik
saygacinin texniki vaziyyatina baxis kegirilib;

Agentlik tarafindan 298 inzibati xata haqqinda protokol tartib edilib ve 186 adad tanbeh
verma haqqinda garar ¢ixarilib.

BUDCODON MALIYYOLOSON MUOSSISOLORDO TEXNIKi YOXLAMALAR

Elektrik qurgularinin texniki istismari, tohliikasizlik texnikasi gqaydalarina amal olunmasi ve
elektrik enerjisindan istifadenin vaziyyatinin arasdirilmasi maqgsadila 152 texniki yoxlama
aparilib;

Qazdan semarsli istifadanin, “Qazdan istifads Qaydalari”"nin va qaz qurgularinin etibarh
istismarinin, hamginin digar normativ hiiquqi aktlarin taleblarins amal olunmasinin
vaziyyatinin aragdirilmasi maqgsadi iloe 152 texniki yoxlama aparilib.

PESO BILIKLORININ YOXLANILMASI

Agentlik torafindan hesabat dovrii arzinde 133 miiassisada 588 nafor olmagqla elektrotexniki
heyatin va elektrik tasarriifatlarina cavabdeh saxslarin texniki istismar, tahliikasizlik texnikasi
gaydalar izra pesa biliklari yoxlanilib, yoxlama naticasinda biliklarin artirilmasi tizra takliflar
verilib, bu istiqgamatds miivafiq sexslars metodiki yardim gostarilib.

TEXNIKi SURALAR

15 “ASAN xidmat", 2 “ASAN Kommunal” markazi ve 2 KOB evinda (Kic¢ik va orta biznes evlari)
faaliyyat gostaran Texniki Suralara sahibkarliq obyektlarinin elektrik sabakasina qosulmasi ila
baglh 2748 miiraciat daxil olub. Biitlin miiraciatlar arasdirilib va cavablandirilib.



